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Fédération France Greeters <france.greeters@gmail.com>

La Revue ADN Tourisme - Janvier 2021 
1 message

ADN Tourisme <contact@adn-tourisme.fr> 28 janvier 2021 à 14:36
À : copil@francegreeters.fr

La revue d'ADN Tourisme - Janvier 2021

Voir la version en ligne

Le Conseil d'administration et l'équipe d'ADN Tourisme  
vous souhaitent une excellente année 2021.

http://x5q1y.mjt.lu/nl2/x5q1y/utm88.html?m=AL8AAJLdDj0AAcuN7agAARAMEPEAAYCrxkcAADOqABGipABgEr3Jwmez0EozTDG0WMysFmOEQgARsgE&b=8f575850&e=01fc16ba&x=PkasaxxCiU2MzBM-XLBCkRbo_OJkiHlUzPdT7IidD_k
http://x5q1y.mjt.lu/lnk/AL8AAJLdDj0AAcuN7agAARAMEPEAAYCrxkcAADOqABGipABgEr3Jwmez0EozTDG0WMysFmOEQgARsgE/1/wjEb5CuLF3z_yF9HSZdIEA/aHR0cHM6Ly93d3cueW91dHViZS5jb20vd2F0Y2g_dj1SMWdrVHFJX2F6Zw
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TROIS QUESTIONS À...

SOPHIE NERBONNE, DIRECTRICE CHARGEE DE CO-REGULATION ECONOMIQUE
A LA CNIL

La Cnil accompagne les professionnels dans leur mise en conformité au RGPD en vigueur depuis mai

2018. Zoom sur quelques points clés appliqués au secteur du tourisme.

 

LIRE L'ARTICLE

ACTUALITÉS

PREMIERE EDITION DU WORKSHOP PRESSE « PARTIR EN FRANCE »

 

Les 18 et 19 janvier, ADN Tourisme organisait son workshop presse « Partir en France »
en version 100% à distance. 

 

 

 

LIRE L'ARTICLE

http://x5q1y.mjt.lu/lnk/AL8AAJLdDj0AAcuN7agAARAMEPEAAYCrxkcAADOqABGipABgEr3Jwmez0EozTDG0WMysFmOEQgARsgE/2/EGGkRaYF9s-kRUBIGPB6MA/aHR0cHM6Ly93d3cuYWRuLXRvdXJpc21lLmZyL2NuaWwv
http://x5q1y.mjt.lu/lnk/AL8AAJLdDj0AAcuN7agAARAMEPEAAYCrxkcAADOqABGipABgEr3Jwmez0EozTDG0WMysFmOEQgARsgE/3/Y4Io6KTzsatoGSsp2DrBzw/aHR0cHM6Ly93d3cuYWRuLXRvdXJpc21lLmZyL3dvcmtzaG9wLXByZXNzZXBhcnRpci1lbi1mcmFuY2Uv
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DOSSIER : QUALITE TOURISME™

Créée par l’Etat, la marque Qualité Tourisme™ constitue, pour les structures qui
l’obtiennent, un gage de confiance et de qualité vis-à-vis des visiteurs. Ce sont ainsi
5500 établissements qui sont porteurs de la marque. Convaincus que la satisfaction
client constitue l’une des clefs du succès pour les destinations, ADN Tourisme et ses
adhérents sont fortement engagés dans la diffusion de la marque sur l’ensemble du
territoire français. 
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QUALITE TOURISME™ : LA MARQUE D’ETAT AU SERVICE DE L’AMELIORATION
DE L’ACCUEIL DES CLIENTELES

Interview de Marie-Odile BEAU, Directrice de projet à la Sous-direction du tourisme de
la Direction Générale des Entreprises
 

 

LIRE L'ARTICLE

QUALITE TOURISME™, UN OUTIL ESSENTIEL POUR LES DESTINATIONS

par Jean GODET, Président de la commission "Qualité" d'ADN Tourisme et Président de l'Office de Tourisme de Chartres
Métropole

 

 

LIRE L'ARTICLE

http://x5q1y.mjt.lu/lnk/AL8AAJLdDj0AAcuN7agAARAMEPEAAYCrxkcAADOqABGipABgEr3Jwmez0EozTDG0WMysFmOEQgARsgE/4/EgXl259-ymYXSXGaXxGTBA/aHR0cHM6Ly93d3cuYWRuLXRvdXJpc21lLmZyL21hcnF1ZS1xdWFsaXRlLXRvdXJpc21l
http://x5q1y.mjt.lu/lnk/AL8AAJLdDj0AAcuN7agAARAMEPEAAYCrxkcAADOqABGipABgEr3Jwmez0EozTDG0WMysFmOEQgARsgE/5/QBRht6Ov60tZZR8FbBJl8w/aHR0cHM6Ly93d3cuYWRuLXRvdXJpc21lLmZyL3F1YWxpdGUtdG91cmlzbWUtZGVzdGluYXRpb24v
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LA MARQUE QUALITE TOURISME™  SUR LES TERRITOIRES

Les Offices de Tourisme comme les Comités Départementaux et les Comités Régionaux
se sont saisis de la marque Qualité Tourisme™ pour en faire un véritable outil de
démarche de progrès, et d’accompagnement des prestataires dans la qualification de
leur offre. Trois de nos adhérents témoignent.
 

LIRE L'ARTICLE

http://x5q1y.mjt.lu/lnk/AL8AAJLdDj0AAcuN7agAARAMEPEAAYCrxkcAADOqABGipABgEr3Jwmez0EozTDG0WMysFmOEQgARsgE/6/u-WZTjDd9eburMBspp36hg/aHR0cHM6Ly93d3cuYWRuLXRvdXJpc21lLmZyL3RlbW9pZ25hZ2UtcXVhbGl0ZS10b3VyaXNtZS8
http://x5q1y.mjt.lu/lnk/AL8AAJLdDj0AAcuN7agAARAMEPEAAYCrxkcAADOqABGipABgEr3Jwmez0EozTDG0WMysFmOEQgARsgE/7/7xHo5c9IArBueHBxkoF3qA/aHR0cHM6Ly93d3cuYWRuLXRvdXJpc21lLmZyL3B1YmxpY2F0aW9ucy9lc3BhY2UtcHJlc3NlLw
http://x5q1y.mjt.lu/lnk/AL8AAJLdDj0AAcuN7agAARAMEPEAAYCrxkcAADOqABGipABgEr3Jwmez0EozTDG0WMysFmOEQgARsgE/8/9a8QizGprf708HDWkuxfJg/aHR0cHM6Ly93d3cuYWRuLXRvdXJpc21lLmZyL2Fib25uZW1lbnQtbmV3c2xldHRlci8
http://x5q1y.mjt.lu/lnk/AL8AAJLdDj0AAcuN7agAARAMEPEAAYCrxkcAADOqABGipABgEr3Jwmez0EozTDG0WMysFmOEQgARsgE/9/EE_zX-vsP1XPg16Fqnzixg/aHR0cHM6Ly93d3cuYWRuLXRvdXJpc21lLmZyL3B1YmxpY2F0aW9ucy9ydWJyaXF1ZS1lbXBsb2kv
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ADN Tourisme  
Fédération nationale des organismes institutionnels de tourisme 
15 avenue Carnot 75 017 Paris  
Tel : 01 44 11 10 30  
www.adn-tourisme.fr 

Cet email a été envoyé à copil@francegreeters.fr, cliquez ici pour vous désabonner.

 

https://www.google.com/maps/search/15+avenue+Carnot?entry=gmail&source=g
http://www.adn-tourisme.fr/
mailto:copil@francegreeters.fr
http://x5q1y.mjt.lu/unsub2?hl=fr&m=AL8AAJLdDj0AAcuN7agAARAMEPEAAYCrxkcAADOqABGipABgEr3Jwmez0EozTDG0WMysFmOEQgARsgE&b=8f575850&e=01fc16ba&x=PkasaxxCiU2MzBM-XLBCkRbo_OJkiHlUzPdT7IidD_k
http://x5q1y.mjt.lu/lnk/AL8AAJLdDj0AAcuN7agAARAMEPEAAYCrxkcAADOqABGipABgEr3Jwmez0EozTDG0WMysFmOEQgARsgE/10/f_QyOI1VgJLTCisz3UzWcg/aHR0cHM6Ly93d3cuZmFjZWJvb2suY29tL2FkbnRvdXJpc21lLw
http://x5q1y.mjt.lu/lnk/AL8AAJLdDj0AAcuN7agAARAMEPEAAYCrxkcAADOqABGipABgEr3Jwmez0EozTDG0WMysFmOEQgARsgE/11/1qNTDPJZjyIpYYZ2uPbzNQ/aHR0cHM6Ly90d2l0dGVyLmNvbS9BRE5fdG91cmlzbWU
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